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Associagdo Nacional da IndUstria de Moldes

SUCESSO EM NEGOCIACAO:
from Zero to Hero

13 e 15 MAIO 16 HORAS | 09HO0O - 18HO0 CENTRO EMPRESARIAL DE UL — OLIVERA DE AZEMEIS

- Profissionais da drea comercial e - Dominar a negociago com compradores internacionais e

de vendas, gestores | lideres de transformar um “ndo” em novas oportunidades.
rojeto responsdveis or . N o .

projeto, osp P - Aprender a utilizar a preparagdo estratégica e a due diligence como
exportagdo, diretores comerciais e . .
outros intervenientes no processo armas para conquistar mercados exigentes.
de negociag@o com compradores - Explorar técnicas prdticas de storytelling e principios de influéncia
Internacionais. para gerar cooperagdo sem confronto.

- Aprender a fechar negbcios complexos com sentido de urgéncia,
tatica e compromisso.

— Treinar as melhores estratégias de fecho em contextos exigentes e
competitivos

— Construir pontes com grandes compradores e posicionar-se como
parceiro de confianga a longo-prazo no setor de moldes.

Médulo 1: Preparacdo e abordagem
- A preparagdo para a negociagdo
Sandra Pereira
Email: formacao@cefamol.pt
Tel: 244 575150 internacionais de moldes

- Informacdo é poder: due diligence na negociagdo com compradores

- Andlise das necessidades e contexto atual da outra parte (o modelo
CUPIDIS)

- Estabelecimento de dncoras: 6timo, desejdvel e inegocidvel

Moédulo 2: Estratégia e processo

-A negocioc;do COMO um processo

p - Uso estratégico da informagdo para separar interesses de posicées
JOSE CARLOS PEREIRA L , L

- Identificagd@o de interesses Vs. posicoes
ACIESEIERERT L 2 ST e - Importéncia de um resultado mutuamente benéfico (curto prazo vs

Catoélica Porto Business School e conta L.
, o médio prazo)
com mais de 25 anos de experiéncia

em desenvolvimento de negdbcios,

vendas e gestdo de projetos Médulo 3: Técnicas e taticas
internacionais. Atua no apoio d - Técnicas para promover a cooperagdo e evitar a confrontagdo
empresas e empreendedores - Principios de influéncia, ancoragem e storytelling

SONVELERES, GO (GO0 [(EOEE S - O poder do siléncio e das pequenas pausas

investimentos internacionais ligados & I L

) ) - Flexibilidade na negociagdo
segmentagéio e enriquecimento de o L
dados. £ formador e speaker em - Impacto do timing no resultado da negociagdo
comércio internacional e gestéo de

vendas, vice-presidente da Médulo 4: Fecho e relacionamento de longo prazo
Associag@io  Portuguesa para a - Técnicas de fecho

Qualidade (APQ) e autor do best-seller
CHEGAR E VENDER.

- Da competi¢do a cooperagdo com grandes compradores

- Vendas recorrentes e consisténcia para futuras negociagdes


mailto:formacao@cefamol.pt

Método Expositivo: apresentagéo de diapositivos e
exemplos.

Método Interrogativo: reflexées individuais e em grupo e
colocagbes de pergunta/resposta.

Método Ativo: recurso a trabalhos prdticos e casos de
estudo.

Avaliagéo de expectativas por questiondrio, previomente
ao inicio da agdo.

Avaliagéo final, através de questiondrio de satisfagéo,
aplicado a formandos e formador.

Avaliagdo das aprendizagens: recurso a grelha de
comportamentos e execucdo de exercicios praticos efou
teste final de avaliagéo de conhecimentos.

Em fungdo da andlise destes elementos resultard uma
classificagdo final, de acordo com a escala de avaliagdo
numérica de 0 a 20 com a seguinte correspondéncia em
termos qualitativos: 0-5,9 (Muito Insuficiente); 6-9,9
(Insuficiente); 10-14,9 (Suficiente); 15-17,9 (Bom); 18-20
(Muito bom).

Formagdo presencial

A formagdo serd desenvolvida com a integragdo de
todos os recursos didatico-pedagdgicos necessdrios a
uma formagdo de qualidade, nomeadamente:

Quadro, computador, ligagdo wi-fi;

Material de suporte ao tema;

Pasta, caneta e bloco para notas.

Sala com boa luminosidade, ventilagdo, temperatura e
isolada de ruidos. Espago equipado com Os recursos
diddticos necessdarios.

Formagdo continua néo inserida no Catdlogo Nacional
de Qualificagées.

Para a conclusGdo com sucesso e obtengdo do
Certificado de Formagdo Profissional (CFP) é necesséria

uma assiduidade minima de 90% da durac¢do da agdo.

O CFP é emitido no SIGO, de acordo com o modelo
publicado na Portaria n.° 474/2010, de 08 de julho.

Serd disponibilizada aos formandos (apés o final da
acdo) a documentagéo de apoio ds aprendizagens.
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Documentos necessarios

Registo da empresa na plataforma online e
preenchimento integral da ficha de inscrigéio /[
colaborador.

Pagamento por transferéncia bancdria para o

NIB CGD 0035 0441 0002 0142 5302 5 e envio do
comprovativo de pagamento para
formacao@cefamol.pt.

As vagas sdo limitadas e a inscrigéo so6 serd valida apos
boa cobranga.

Cancelamentos:

Devem ser comunicados, por escrito, para
formacao@cefamol.pt. Caso seja comunicado até 5 dias
antes da data de realizagdo da agdo ndo haveré
qualquer reteng¢do do valor e até 2 dias Uteis, haverd
uma retengdo de 50 % do valor total. No caso de
desisténcia do formando sem notificagdo, ndo existe
lugar a qualquer devolugdo. A comunicagdo de
desisténcia apbés o inicio da agdo implica a néo
devolugcdo do valor da inscrigdo. Em qualquer caso a
CEFAMOL admite uma substituicdo & presengca do
inscrito.

Sendo uma empresa associada da CEFAMOL, pode
usufruir do Voucher Formagdo'25, desde que cumpra as
condigdes de utilizagdo. Para o efeito, deve mencionar
“VOUCHER 25", na ficha de inscricdo, no campo
“infformag¢do adicional” ou remeter-nos um email
(formacao@cefamol.pt) com essa indicagédo.

Estas condigbées ndo sdo cumulativas com outros
descontos em vigor.

Dada a limitagdo de participantes, a CEFAMOL reserva-

se o direito de ndo aceitar a totalidade das inscrigdes,

considerando-se a aplicag@o dos seguintes critérios de

selecdo:

— ativos de empresas associadas da CEFAMOL, com
situagdo financeira devidamente regularizada;

— empresas do cluster “Engineering & Tooling” ou que
desenvolvam atividades complementares;

- perfil do participante em conformidade com os
definidos para esta agdo;

- ordem cronolégica de rece¢do das inscrigoes;

—  prioritariamente, um formondo/empreso, deformaa
abranger o maior nUmero de empresas possivel.

Em qualquer um dos casos, serd confirmada por email a
participagéo dos formandos selecionados e ndo
selecionados.

QUER ESTA AGAO AJUSTADA A SUA EMPRESA?

Peca-nos uma proposta através do e-mail formacao@cefamol.pt

Esta agdo é valida para acumulagéo das 40 horas de formagdo continua obrigatéria de acordo com o Cédigo do Trabalho.
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